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ne... folle année ! A 'heure de cléturer 2020, c'est
le seul adjectif qui vaille. Folle, partout dans le
monde. Folle, dans les vies de tous, donc de chacun.
Folle, pour toutes les activités économiques. Certaines ont
été stoppées, d'autres - le commerce alimentaire au premier
chef - ont été sursollicitées. Bref, la folie a supplanté la
normalité. Et les incroyables images d'un quotidien rendu
exceptionnel par les circonstances méritaient d'étre

rassemblées dans cet ALBUM GRANDE CONSO.

Les images valent parfois plus de mille mots. \/oila
pourquoi j'ai choisi, cette année plus que jamais en 30 ans
de journalisme, de “vivre le commerce” depuis le carrelage.
Voila pourquoi, a I'heure de conserver la trace de cette folle
année, vous découvrirez bien davantage d'images que
vous ne lirez de mots | Certaines sont les instantanés d'une
crise inédite dont les vérités d'un jour n'étaient pas toujours
celles du lendemain. A regarder donc parfois avec distance |
D'autres - et elles sont nombreuses heureusement -
immortalisent les incalculables initiatives commerciales, en
lien ou non avec la pandémie. A un titre ou a un autre,
toutes sont marquantes. Toutes sont mémorables. Toutes
méritaient cet ALBUM GRANDE CONSO.

Revivez 2020, en images.
Et, par avance, heureuse année.

Olivier Dauvers



MARS

Nestlé Shop Bergere (Suisse). En mode vrac (ou quand les tendances conso simposent aux... marques).
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Carrefour Les Ulis (91). En mode occasion (ou quand les tendances conso simposent aux... enseignes).



MARS

Intermarche Orgeval (78). En mode vrac (ou quand les tendances conso simposent aux... marques et aux enseignes).
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Carrefour Chartres (28). \eille de confinement.
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Leclerc Vern-Sur-Seiche (35). Le commerce en mode dégrade.



INFORMATION

Par mesure de sécurité et
pour la santé de tous :

Les enfants
sont interdits
en magasin

Merci de votre compréhension

Auchan Saint-Sébastien (44). Enfants... “i



MARS

Biocoop Rennes (35). Venez mais... faites vite.



Les Paysans RGN
SCRNGEEER (i monde meilleur

b
o

- .‘._‘!
gk ] .___’:'é
ek "{

.l 1 | : ':.-i_ _.
firs hi‘h\

Nous cultivons nos fruits et Iégumes dans le Sud de la France, dans nos campagnes. Ei [ @ =
Nous agissons pour |a souverainete alimentaire francaise. www.rougeline.com


http://www.rougeline.com/

COVID-19

Chers clients,

Aﬁn_ de pouvoir vous
servir Correcte

| Carrefour City Rennes (35).
['g "Rationnement”, le mot est laché.
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Cher(e)s Client(e)s,

Par respect poyr les

cOMmercants en

Cetle ¢ e
difficila
e nNe :

Carrefour Saint-Brieuc (22). Les rideaux baissés ne sont pas un spectacle.
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Hyper U Murs-Erigné (49). Les modes de consommanon changent ?
Les modes de communication aussi.




Chers clients,

Afin de permettre
I'approvisionnement

en toute seécurité, '

Par notre équipe, »

le rayon Fruits et Légumes :

S€Ta fermé toys eg jours @ 22
ENtre 13h et 14h30

MerCi Pou

I votre
Compréh

€nsion
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CHEZ CHARAL GkmaL VOUS FAIT
AU MENU, C'EST HERBE SALIVER MEME DEVANT
A VOLONTE. LENUTRISCORE DE
Gréce & ses engagements depuis 2001 aupras SES PIECES DE UIANDE-
des éleveurs, Charal propose “Elevé au piturage”

800 fermes partenaires qui garantissent des 95 % de nos piéces de viande
aninuu:.élwés au paturage la majeure partie sont en Nutri-score A,
de l'année et nourris principalment a I'herbe, ' pour 100 % de plaisir au quotidien.
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Retrouvez nos engagements sur www.charal.fr



https://www.charal.fr/
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Encore un recs. . de battu

Leclerc Reims Saint-Brice (51). Vendredi 13, jour de chance.



En raison d'une trés forte
affluence, merci de patienter
pour entrer dans votre

magasin

Vous avez élé intégré dans la liste d'attente,
gardez bian cette page ouverta pour ne pas
perdre volre place,

Merci de votre compréhension.

MARS

L eclerc Drive. Patience, chacun son tour.
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Intermarché Villedieu-la-Blouere (49). Droit de retrait.
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au coeur de vos aménagements
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MARS
Picard Chartres (28). “Veuillez repasser plus tard”.
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AVRIL

Carrefour Market Le Mans (72). Au Mans, on a le sens du... circuit.



AVRIL

Franprix Paris (75). ‘Autant besoin de PQ que vous”.
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Chers clients,

Merci de bien vouloir limiter
vos échanges avec les
membres dy Personnel_
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AVRIL TG T AT AT

Leclerc Lanester (56). Cause de violences intra-familiales, lalcool est retire de la vente. -,H



~IENT = 1 cappje
VOUS PEN |
SEZ PEUT ETRE QUE CA NOUS FaIT PLAISIR w I
DE SE FAIRE INSULTER TOUS LES JOURS POUR Vous
RAPPELER LES CONSIGNES DE SECURITE ?

pONC A TOUS CEUX QUI SE CROIENT MALINS EN

FRENF&NT 2 CADDIES, A CEUX QUI ONT UNE « BONNE»
USE POUR VENIR A DEUX, JE VOUS RAPPELLE

E uUs vous ETES NOMBREUX DANS LE

e PLUSILYA DE RISQUES DE

: | - |
A . )
T % |
US RE TEZ | | — |
vO RESPES ‘
5 R = " AVRIL

Intermarche Masny (59).

Au moins, respectez-nous”
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g NDES CATALOGUES

‘TE Aux LETTRES

EH'”
APpy o.NOS CATALOGUES _

AVRIL

Leclerc Vern-sur-Seiche (35). 2020 zéro prospectus, promettait Leclerc il y a 10 ans. C'était donc vrai !




ET SI...

LA VERITABLE

BONNE RESOLUTION

ETAIT QUE VOUS VOUS OFFRIEZ
LA SOLUTION

QUI PERMETTE DE

BAISSER VOS PRIX POUR
GAGNER DES PARTS DE MARCHE
TOUT EN

AMELIORANT VOS MARGES




BOOPER

DEVELOPPEZ VOTRE MARGE ET VOS PARTS DE MARCHE
EN AMELIORANT VOTRE IMAGE PRIX ! i

Gravir et atteindre ensemble des sommets

équlped experts du pricing, des techniques
;!.. big data et du retail préte 3 vous accompagner sur
L'eélaboration de S-tratéglﬁ | optir on
de votre pricingl | I1 mise el upEratinnnelle

nentation de notre logiciel MPS

L implér

booper.fr

BEOOPER PARIS : BOOPER LILLE

Hugues Lafitte Fabrice Decroo


https://www.booper.fr/
mailto:hugues.lafitte@booper.fr
mailto:fabrice.decroo@booper.fr
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Leclerc Vitrolles (13). La farine, poudre de contrebande.




Carrefour Vénissieux (69). Faire ses courses, ca se mérite.
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VOTRE Caaw

CHERS CLIENTS,
DANS LE CADRE DE LA
PROTECTION CONTRE LE
COVID-19, NOUS FAISONS
APPEL A VOTRE CIVISME ET
VOUS DEMANDONS DE NE PAS
VOLER LE MATERIEL MIS A
VOTRE DISPOSITION.
MERCI DE VOTRE
COMPREHENSION.
LA DIRECTION

brspy
Vous pagy;
j Vi Birn *
LAccuey payy

AVRIL

Leclerc Bugnicourt (59). Le gel est rare donc convoite.




AVRIL

Leclerc Bain-de-Bretagne (35).
La levure, produit star du confinement.




Carrefour Aulnoy-lez-Valenciennes (59). Enfin la !




MAI

Chaussea Mondeville (14). Indéecence.



Merci de Faire
rapidement
VoS achats.

Il N’y aura
+aucun

consell, merci
de ne pas

parler aux
vendeurs.

Bl o S

Gamm vert Paimpol (22). Ne pas parler (aux vendeurs).

MAI



Chers Clients,
Nous ne disposons
pas de masques a la vente

actuellement.

raison,
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Auchan Super Paris (75). No mask today.



Traceone”

‘Where remarkable products begin

Plateforme collaborative pour les MDD
et les marques nationales

Créez des produits remarquables que
les consommateurs aiment et veulent acheter

o) & A

L |
SE DEVELOPPER PROTEGER AGIR
Deécouvrez de nouveaux Assurez une qualite Libérez le pouvoir de
produits et innovations et remarquable dans tout VvOs donnees pour des
touchez les consommateurs Ce que vous gerez résultats remarquables
plus rapidement

En savoir plus

Rejoignez notre puissante communaute et
découvrez comment NoOuUS pouvons vous aider,
dés aujourd'hui, a créer des produits remarquables.

T 43315690 24 24

E sales@traceone.com

E contact@traceone.com
W traceone.com/fr

TRACE CRME, Searwtis s Artews Sevgsifde su coapsl Se 5 708 UG58 Euroa, 47 e o Morcasi 7008 Pes Fosce. B0 Pars 8 455 BX7) 5TESRET 455 8008 578 000 £1. &PE Cosde
SAC WA it st cormrrunaatare. FHTSATMEOLETE Dot non contractuet. Trasm Crw. lewn, decsty sessnain. Copyrigh JO00


https://www.traceone.com/fr/
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Franprix Paris (75). Toucher, cest acheter !
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Clean'box

MAI

Leclerc Vern-sur-Seiche (35). Borne... to be alive
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Auchan Kremlin-Bicétre (94). Victime de son succes.
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Intermarché Fromentine (85). Merdi.
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activite est essentielle pour que le pays continu 4 vivre,

DE
MALIN, ce seront encore eux gue vous croiserez dans les allées de
votre supermarché.

DEMALIN, certains d'entre eux se léveront encore plus 1ot pour remplir
les rayons et vous accueillir lorsque vous ferez VoS cOUrses.

-ous plait, une pensee fLissl pour eux.

-Jes toul en ga rdant vos disiances.

|aborateurs

Alors par solidarité, s'il v

merciez-les, respecie
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NOUS AVONS ASSURE NOTRE MISSION
D’ENTREPRENDRE POUR BIEN
NOURRIR 'HOMME EN 2020.

L]
MGI‘C' a8 nos partenaires

mducteurﬁ laitiers, logisticiens,
romagers, distributeurs et a nos
consommateurs.

MerCE 3 Nos equipes qui

ont été mobilisées durant toute
cette année. Elles le sont et le
resteront. Nous sommes trés fiers

de leur engagement.

) SAVENCIA

FROMAGE & DAIRY



https://www.savencia.com/
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Auchan Soisy-sous-Montmorency (95). Razzia.



AU RAYON
BVP

ain pappe

Faible teneur en matidres grasses \- M H\ DE[“NH.NE

oo G ot

SAS Christopherstreet — Siége : 1 rue Bourgault Ducoudray, 35 000 Rennes — Atelier : PA Lande de Belleville, 56 B00 Campénéac — www.painpoppe.fr


https://www.painpoppe.fr/

Lidl Orgeval. Une PS4 a 95 €. La magie du prix cassé.



JUIN

Super U Rennes (35). Le commerce autrement ?
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JUILLET

Auchan Avignon (84). En juillet, encore et toujours des chocolats... de Paques.



Franprix Paris (75). Hybridation.



AOUT

lkea Nice (06), 300 m?. Quand les enseignes XXL de périphérie se font extra-small pour débarquer en ville.







Auchan Saint-Herblain (44). Quand les MDD sont plus audacieuses pour déployer le NutriScore...
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AOUT
But Chantepie (35). 200 % rembourse, qui dit mieux ?
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LA BI1O NOUS RAEEEMBLE

SEPTEMBRE [ _ -

Super U Chateaubourg (35). Fragmentation de la conso.




OCTOBRE

Monog Clichy (92). Le commerce se met en boite.
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Leclerc Vern-sur-Seiche (35). Des pates, des pates, oui mais des francaises.



BERNARD MAGREZ
GRANDS VIGNOBLES

« MON PROIJET
LE PLUS PERSONNEL,
C’EST AIDER L’AUTRE »

st=il vrai qu'une de
VoS premicres ac-
tions de mécénat eui
comme cadre la cathé-
drale de Bordeaux ?
O, J"ai remplacé les trois cents chiises of
les prie-Dieu de la nef centrale de la cathe-
drale, avant de prendre en charge la restag-
ration des vitraux. Ces pestes monftraient
ma reconnaissance
¢t mon admiration
envers Monseigneur
Eyi, archevégue de
Bordeaux, un étre ex-
ceptionnel.

Aujourdhui,
qu’esi-ce qui
VOus pousse
dans la voie du
mécénat ?
C'est I'envie d"aider "autre, en tant qu'in-
dividu.

Quel ivpe de satisfaction vous

procure le méceénat artistique ?

En aidam des artistes, ("o la satsfaction
o amener ces personncs & prendre confiance
en elles.

Mais encore...

L artiste m apporte sa sensibilité, son re-
gard, m'ouvre 4 de nouveaux regisires
d’émaotion, En régle génémle, ces mécénats
me nourmissent.

Avez-vous demandé i des ar-
tistes de travailler sur certains
thémes particuliers 7

« L’artiste m’apporte sa sensibilité, son
regard, m’ouvre a de nouveaux registres
d’émotion. En régle générale, ces
mécénats me nourrissent. »

Ohut, a0 commandé une vingtaine d’ocuvres
sur le théme “jamais renoncer™,

Vous pritez des Stradivarius et
d’autres instruments de grande
valeur i des musiciens. Quelle
est la durée de ces prits ?

Je réalise des préts sans date. On ne peut

fis retirer un Stradiviirius o un musicien a
qui on | préié

En dehors du secteur artistique,
quel est le mécénat dont vous
étes le plus fier ?

L "est sans doute e financement du fonc-
tionnement d'un orphelinat en Thailande.
Cela m'a amené & aller i la remconire, en
France, de gens qui eux aussi avaient ¢lé
victimes d'une grande
injustice.

Vous appor-

tez aussi votre
soutien a I'insti-
tut Bergonié, le
cenire régional
de lutte contre
le cancer 7

Oui. De fagon générale, nul n'a jamais choi-
s1 d"étre abandonné, orphelin, ou d*avoir un
cancer. C'est "injustice de la vie,

Qu'esi-ce finalement que le
mécénat, pour vous 7
Clest un &tal d"espr 1 s'agin d'aider les

autres car "autre est respectable. Tout le
monde est respectable

PUBLICITE
INSTITUT CULTUREL BERNARD MAGREZ

(ollaction personnedla de Bemand MAGRE!


https://bernard-magrez.com/

Découvrez dans
votre magasin un

la culture
- o E-l'ija- & ]
P e __'.'l
- - : .-I 1 . = ; t v ]

a retrouver
dans votre rayon
textile
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Hyper U La Rochelle (17). En mode Vinted.




Auchan Amiens (80). Hybridation (consanguine).



e L T
'--h.-:-”

o . sy
e e [

OCTOBRE

Decathlon Villeneuve dAscq (59). Loccasion, partout.



Retrait des marchandises
Découpe du bois et duverre |
g

e J"

OCTOBRE

Leroy Merlin Chartres (28) \eille de (re)confinement.
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Action Chantepie (35). \eille de (re)confinement, bis | el e 7} N




2020, ON A AIME

( Sl, N eS‘E POSSIHﬂ )

¥ Nos rbiscui{',s AOP:

TR CONTRIBUTEUR A LA 1
CROISSANCE

_ DU SEGMENT
CRAEKERS

ehelfe de nos ‘ct.'rlnli en magasin
Elﬂgmlmwﬁﬁu’hh Lom

ON VOUS PRI-’ZPARE UNE

SURPRISE’ RE\'GLUTI]N; )
"l mﬁ.& d un mouveau marthe !


mailto:marina@micheletaugustin.com
https://www.micheletaugustin.com

OCTOBRE

Quand le photographe imagine une mise en avant de papier toilette
pour prendre lapparence d'un commerce essentiel... Et demeurer ouvert !
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LES JOURS
TOTALEMENT ~
CARROUF

OCTOBRE

Carrefour Montreuil (93). Pour la premiere fois, Carrefour assume son “surnom”.
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_ OCTOBRE
g B&M Angers (49). Discutable.




Notre Personnel dédia

au pﬂWCOHHANDES
est a votre disposition,
Vous pouvez directement
commander, puis retirer et
régler vos articles ay

POind RETRAIT.

Viatements
homme

Vétements
Femme

o Vitements
enfant

ra
'

- Chaussures
ol

Linge de
ma!s-ﬂ""

Ccarrefour ®




Les solutions innovantes Toshiba donnent vie aux attentes
des consommateurs en magasin.

Constructeur, éditeur et intégrateur de solutions informatiques métier pour le
secteur du Commerce et de la Distribution, Toshiba accompagne ses clients
dans la transformation de leur systéme d'information “point de vente " et
optimise I'expérience d'achat des clients : Caisses Libre-Service, kiosques,
self-scanning, click and collect, mobilité...

TOSHIBA GLOBAL COMMERCE SOLUTIONS FR
Tél.:+33 147 2828 28
marketingfri@toshibages.com

https.// commerce.toshiba.com



https://commerce.toshiba.com/
mailto:marketingfr@toshibagcs.com
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Carrefour Beauvais (60). Produit dappel.



Mayonnaise Maqonn?ise
Mayonaise Mayonaise
tard y moutarde

NOVEMBRE

Nouvelle gamme premier prix Carrefour. Aussi cheap, plus chic.
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E.Leclerc ® |Trie-Chéteau

Mercredi 1 1 Novembre 2020 1

OUVERT ..8h30. 2000
PAYEZ VOS ACHATS
PAR CHEQUE,

,..4... 12 Nuvemhre
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Leclerc Trie-Chateau (60). Vieille recette.




NOVEMBRE

Intermarché Beauvais (60). Récupération



JEAN CASTEX

JEAN CASTEX

Vous
VOus DEMANDE
DEMANDE DE NE PAS
DE NE PAS ACHETER CES
ACHETER CES

PRODUITS

'..L_ST'
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Carrefour City, Scey-sur-Saone (71). ’Jeén Castex vous demande..” B & _ N -:_ ﬁ.
" Ny - i




ses imagotag

\/USION

N°1 mondial des
solutions digitales pour
le commerce physique

200 millions
d’étiquettes
électroniques installées

20 000 magasins
300 enseignes clientes
60+ pays

Contactez- nous
aujourd’hui pour digitaliser
votre magasin !

0134346161

www.ses-imagotag.com

11T N

7


https://www.ses-imagotag.com/fr/
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NOVEMBRE [0 SRS

Intermarché Rouen (76). Pendant le confinement, le discount continue.
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Livres AmaronBasics Cher Dauvers  Meilleures Ventes  Service Client  Acheter b novwsau  idies cadeaux Soutenons les entreprises frangai

La lecture est essentielle. Les libraires indépendants
sont des acteurs fondamentaux de l'univers du livre.

En cette période de confinement, nous vous encourageons a les soutenir dans leur
rale crucial de promation du livre et de la lecture. Vous pouves aider votre librairie
de quartier grace a la commande a distance et au retrait en librairie,

Vous pouvez aider votre librairie grace a la commande a distance
et au retrait en librairie.

En lien avec des articles que vous avez regardés

Lecole
des loups
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e Ou quand Amazon invite ses clients a acheter.. ailleurs
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Thierry Excoffier

Directeur de votre magasin

tel. 07 5519 19 93

Je suis a votre service.

Garrefour (9 Belle-Epine
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Carrefour Belle-Epine (94). Immanquable.
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https://www.interstore-schweitzer.com/en/
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Leclerc Rennes (35). Rayon fermé. On regarde mais on nachete pas.
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Monoprix Paris (75). Non essentiel, non accessible. Cest Jean Castex qui Ia dit !
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Leclerc Saint-Grégoire (35). La cafetiere ? Essentielle. La verseuse ? Non essentielle. Cest Jean Castex qui la dit (bis)
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Carrefour Cesson-Sévigné (35). Reporté.
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King Jouet Thiais (94). Comptage.
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P0Ur aujourd'huy,
et pour demain

Ensemble construisons
un monde plus durable

A travers notre modéle économique circulaire
et nos solutions d'emballages recyclés et

100 % recyclables, nous contribuons a

la fois aux défis de durabilité auxquels nous
sommes confrontés aujourdhui et a ceux qui
auront un impact sur les genérations futures,
LUne autre facon de repenser 'emballage

d'un monde gui change

www, dssmithpackaging.fi



https://www.dssmith.com/fr/packaging
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Action Rosny-sous-Bois (94). Jour de reouverture, bis.




Librairie Paris Bastille (75). Lentrée se mérite.



DECEMBRE
Décathlon Chantepie (35). Lomnicanalité, 7j/7, 24h/24
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Le click & collect gagne tous les commerces. Tous.
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Jhat's all Lolfs

Caroline Bazin, Olivier Dauvers, Jean Philippe Gallet, Florence Taillefer
#TeamDAUVERS





