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VIGIE

GRANDE CONSO

Une fois par mois

n*3i0 - NOVEMBRE 2018

LA VEILLE GRANDE CONSO DE REFERENCE

SIGNAUX ECO/CONSO RETAIL FRANCE
Démographie - Emploi - Epargne - Inflation  Le suivides enseignes:
Pouvoir d'achat - Indicateurs macro-éco résultats, performances, benchmark, etc.
Achats des ménages - Tendances conso
Etudes socio RETAI L WO RLD
Le suivi des principales enseignes
européennes et mondiales.

La qualité d’analyse (et la liberté) Editions Dauvers !

Pour recevoir un exemplaire découverte gratuit...
DAUVERS

olivier@olivierdauvers.fr
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Benchmark des strategies

. click & collect de

74 enseignes
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CLICK & COLLECT 20182019
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Objectifs de I'étude : mesurer le degré de maturité de chaque
enseigne en matiere de click & collect — pratique tres opérationnelle
de f'omnicanalite —, comparer les organisations, identifier les best-
practices comme les worst-practices, etc. Bref, établir un benchmark
complet qui soit une source d'inspiration pour les enseignes.
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Puériculture

Hyqiéne bébé

Couche bébe

_Repas
Lait infantile
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Olivier Dauvers

LU 1L

Tranches de vie
commerciale

xercices de Penser-Client

.d| cioNns
DAUVERS

Edition 20
84 pages

Olivier Dauvers vous fait partager une
année a visiter les magasins, décoder
les stratégies des enseignes, éplucher
les prospectus.

Frais de port offert ! Mois par mois, le bétisier complet de
I'année, les incongruités, les bonnes et
mauvaises pratiques merchandising,
les initiatives marketing, etc. Le tout
illustré d'exemples 100 % terrain !

www.olivierdauvers.fr / rubrique boutique

caroline.bazin@editionsdauvers.fr
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editions ETUDES « EVENEMENTS « CONFERENCES L’EDITEUR EXPERT
DAUVERS VEILLE STRATEGIQUE « LIVRES TECHNIQUES GRANDE CONSO

EDITION A FACON

olivierdauvers.fr « @Dauvers70

olivierdauvers.fr
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STORE CHART FRANLE 2018

== Olivier Dauvers
VIDEO GRANDE CONSO
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. | STORE CHART* FRAMCE 2018

|"'Dbservotaire des programmes de Fidélité dz 100 enseignes de lo gronde conso

FIDELOSCOPE
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commerciale




| é d |t| ONs Veille stratégique, études, livres, magazine, blog, production audio-visuelle

DAUVERS L'EDITEUR-EXPERT GRANDE CONSO

WWW.olivierdauvers.fr



