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L'0bservaboire des programmes de Fidelice de 100 enseignes de la grande conso

fid Eoope

2017 2 2018

g

Jeliké de 100 enseignes de io prande conse

FIDELOSCOPE

* Quels sont les avantages les plus utilisés parmi les enseignes ?

* Qui chouchoute le plus ses clients en termes de générosite ?

A quoi ressemble la carte de fidélité idéale ?

» Comment les programmes de fidélité ont-ils évolué ?

Le Fidéloscope 2017-2018 répond a toutes ces questions
et bien d’autres encore...

les programmes fidélité , _
Etude en version

de 100 450 1 490 numérique (PDF)

avec licence de
enseignes a la loupe pages euros HT multidiffusion

Peditions ¢ Institut du
NIV 1 B, COMMERCE
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SIGNAUX ECO CONSO PO

Démographie — Emploi — Epargne — Inflation o '
Pouvoir d'achat - Indicateurs macro-éco
Achats des ménages — Tendances conso

. RETAIL FRANCE
3 et u d es en 1 Le suivi des enseignes alimentaires et non-al :

résultats, performances, benchmark, etc.

RETAIL WORLD
Le suivi des principales enseignes alimentaires
et non-al européennes et mondiales.

Auchan Saint-Ztienre Contra 2
E%wmmmg

Pour recevoir un exemplaire gratuit Boitions
DAUVERS

olivier@olivierdauvers.fr
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Tranches de'vie .
commerclale

Baicions
DAUVERS

84 pages, 22 €

Disponible sur
www.olivierdauvers.fr
(rubrique Shop)

Plus d'infos / Dégressifs pour commande en nombre :

romain.molay@editionsdauvers.fr

PARUTION & JANVIER

LIBRE ET CAUSTIQUE
DEPUIS 2005

Tranches de vie commerciale
Nouvelle édition 2018

Une année a arpenter les magasins, decoder les stratégies des enseignes,
eplucher les prospectus.

A LIRE : e bétisier complet de I'année, les nouvelles enseignes,
les bonnes et les mauvaises pratiques merchandising,
les initiatives marketing, etc. “lllustrations 100 % terrain !"
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| é d |t| ONs Veille stratégique, études, livres, magazine, blog, production audio-visuelle

DAUVERS L'EDITEUR-EXPERT GRANDE CONSO

WWW.olivierdauvers.fr



